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Connaitre la configuration de I’ordinateur

Rares sont les gens qui s’y connaissent en informatique et des qu’il y a des
pannes ils ont besoin des services d’un technicien en informatique.
Ce qu’il vous faut savoir en premiere instance, c’est ce qui est installé sur votre
ordinateur. C’est comme si vous aviez une panne avec votre voiture et que vous

- téléphonez a un garage pour vous faire dépanner.

* La premicre question que le garagiste vous demandera slr et certainement est

- »Quelle marque de voiture ?*, puis la cylindrée et il vous demandera s’il

s’agit d’une voiture a essence, d’une a diesel (gasoil) ou d’une voiture équipée pour fonctionner

avec du gaz, de I’hydrogene, avec pile a combustible ou carburant écologique (huiles végétales),
et last but not least, voiture électrique.

Eh bien, pour le dépanneur informatique il en est pareil. Il a besoin de savoir- s’il s’agit d’'un PC
Windows® ou d’un PC Linux et/ou d’un MAC®, combien de RAM (cylindrée) I’ordinateur
dispose, qu’elle est la fréquence (combien de chevaux) et aussi savoir 1’Age de I’ordinateur.

Ceci n’est que les criteres de base, mais qui représentent déja une barriére pour beaucoup de
'
gens !

Afin de savoir trouver ces informations, visitez le didacticiel suivant et imprimez-le :

[aprepies |-..|I-i'r.:-|| 2 |

Guide de dépannage de I’ordinateur :

Vg p e 5 iom i damils

A http://www.internetmonitor.lu/download/euidededepannage.pdf.

Vous y trouverez la réponse aux questions mentionnées ci-dessus.

En dehors de ce didacticiel, nous vous conseillons aussi un site Internet prévu
spécialement pour connaitre sa configuration, le site ,,Maconfig* qui peut étre

consulté a ’adresse URL suivante : http://www.ma-config.com
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Accueil Actualité Dossiers Forum MonPC Services Aide Prefs Contact

£ Connexion Détection de matériel et services en ligne pour PC
’ . £
Sur Ma-Config.com vous pousez... I d l
= @ dertifier en quelues secondes, en taute confidentialité et en toute sécurité, les composants matérisls et les Ingiciels instalés sur votre a page accuel N pr csente
ened. PC s0us Windows@, .
® générer un fichier au farmat POF, dgcrivant les Siéments détectés, comme Cl-COntre_
Mot de passe  abtenir gratuitement en un clic les derniers drivers pour les matériels détectés,
oK @ sauvegarder votre canfiguration,
© composer une signature dynamique pour vos mai e news, comportant ke résumé de volre configuration ef renvoyant dun clic vers la
Quurir un compte ! descriplion sauvenarciée sur ce site.
Mot de passe perdu ?
n Démarrer la détection
Zébulon change de look

s 2 Ecrc par eharon mardl 17 vl 2007 16.28

1 Accueil Motre partenaire Zebulan | site spécialisé dans Ioptimization de PC viert

4 ; de mettre en ligne sa nouvelle versionYous pouvez cliquer sur la vignette

Démarrer 1a détection St rinde

Actuolté : " Samsung U600

Aide =k Attrcher 12 wews

Liens X
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Accueil Actualité Dossiers Forum Mon PC Services Aide Prefs Contact

1 Connexion Détection de matériel et services en ligne pour PC VeUIlleZ Cllquer sur ”Demarrer

Sur Ma-Config.com vous pouvez... r4 (] 13

® identifier en quelques secondes, en loute confidentialité et en foLte séeurité, les composants matérisls et les lngiciels installés sur votre a etectlon .
PC sous Windows@,
genérer un fichier au format POF, décrivart les éléments dtectés,

Pseudo

2

Mot de passe oktenir gratuitement en un clic les derriers drivers pour les matériels détectés,

OK sauvegarcer votre configuration,

composer une signature dynamisue pour vos mail et news, comportant e résumé de votre corfiguration et rervayart dun cic vers la
Ouurir un compte ! description sauvegardée sur ce site
Mot de passe perdu ?

ﬁ Démarrer la détection

o Zébulon change de look
Eorit 28

Molre partenaire Zebulon | site spécialisé dans Ioptimisation de PG vient

de metire en ligne sa nowelle ersion Yous pouvez cliquer sur Ia vignetie

paurvous y rendre )
= Afficher a news ﬂ 1440 SMS

Démarrer Ia d n
Actualité

Liens

Accueil Actualité Dossiers Forum MonPC Services fide Prefs Contact

1 C i ion du Plug-in HardwareDetection (version 2.0.4.1)

L’écran ci-contre s’affiche, dont il
Pour gue la détection de votre matériel i vous devez impérath installer la dernigre version du plugin faUt Cllquer Sur le bOUton
HardwareDetaction. Pour cela deux possibilités s'ouvrent avous : . .
@ L i i par it &diaire d'active} (si vous étes sous Intsrnet Explorery ou par 'intermédiaire dun ”Installatlon automathue“e .

plugin NPAPI(si vaus &tes sur Mozilla Firsfox). Paur plus dinfarmations cliquez sur ce lien
@ L'installation manuelle permet de télécharger le plug-in (environ 1 Moy et de l'exécuter sur votre ordinateur. Aprés
OK I'ingtallation vous devrez relancer volre navigateur.

Pseudo

Mot de passe

Ouwrir un compte !

Mot de passe perdu 7

INFORMATIONS DE SECURITE

. Mon PC Le Plug-in HardwareDatection téléchargeable sur ce

N0 site est certifié sans virus, spyware, ou adware. Il ne
Résumé présente oucun risque de sécurité pour votre
Systéme ordinateur, c'est pourquoi il bénéficie dune

b Carte mére certification auprés de VeriSign.

b Stockage

WeIlt Dir dés Software installéieren?

Murnm: le Controle Active de detection de materiel

i il i La boite de dialogue ci-contre
i [ " | s’affiche. Cliquez sur le bouton
Weider Optiounen Installéieren Met Install&ieren
i *js ,Installer“©.

™ Fichieren aus dem Internet kénnen nétzlech sinn, mé dése Fichierstyp kann Are
@ Computer eventuell beschiedegen. Inskalléiert némme Software vu fiablen
Editeuren. Wi grouss ass de Risiko?
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L Connexion

Pseudo

Mot de passe

Ouvrir un compte !
Mot de passe perdu ?

N MonpC

Résumé
Systéme

b Carte mére
P stockage

HM-Audio Soundkarten.
Standig Sanderangebots an
Digital Audic- & Midi-Hardmare

von Midiman,
www, music-town.de

Propuisé par

Soutien Technigue Distant
Assistance & distance
temporaire PC Sans logiciel de
pré-installation !
www.Logheln. fr

Lar D¥D Players
Wholezale prices for Car
DVD/TY/Mp4 GPS and USE
ports. Free Shipping!
www. chinacityshops cam

Datawrite DVD R & CD-R
Grest pricas and fast dalivery
for all Datawrite products
Europe

win.dataurite.de

Annonces Google B

Ma-Confic.com

Traite le module ide

1 Connexion

Pseudo

Mot de passe
OK

Ouurir un compte !
Mot de passe perdu ?

Active Key MSR Tastaturen
Magnetkartenleser-Tastaturen,
USEB, P5/2, programmisrbar,
kundenspez.

ww Activekey, de

. Résumé L

Version du plugin
Systeme d'exploitation

Soutien Technigue Distant
Assistance 4 distance
terparsire RC Sans logical de
pré-installation !

i, Laghialn.fr
Annances Google

M-Audic Soundkarten.
standig Sonderangebate an

PCI Express PHY, Bridge
PCI Express x1, x4 PIPE PHY
chips, x1 PCI Exprass to PCT Digital Audin- & Midi-Hardusre
Bridge won Midiman.

W I W, .de

Accueil Actualité Dossiers Forum MonPC Services Ride Prefs Contact

]

Télécharger mes drivers :
Cliquez ici pour trouver automatiquement les pilotes
compatibles avec votre matériel

3 Redétecter Plus d'infos

Résumeé 1 Top
2041

Windows XP Edition familliale (huild 2600) Service Pack 2
SMBlios version 2.34

Carte mére TOSHIEA HTDO Nul
Bios: TOSHIBA V110 08/15/2005 talle: 5124
Processeur Intel(R) Pertium(®) M processor 2.006Hz (1995Mhz) (L1: B4ko L2 2048k )
. Mon PC e Northbridge: Intel 5281 5GMPMIGNMS/91 0GML
Southbridge; Intel 52801FBM (ICHE-M)
Résumé Berette de 512 Mo M1
: Maaie Barette de 512 Mo M2
Systeme mémaire windows (cette valeur ne correspond pas exactement & la mémaire totale physicue):
" Carte mére 102240
¥ Stockage Péripheriques IDE TOSHIBA MK D32GSX ASD21G (SATA, 9316 Go)

1 Connexion

Pseudo

Mot de passe

Ourir un compte ¢
Mot de passe perdu ?

N Monpc
Résumé
Systéme

¥ Carte mére

P Stockage

oK

Paessler Router Traffic Grapher

' Résumé

Version du plugin
Systeme d'exploitation

Carte mére

Processeur

Chipset
Mé&moire

Péripheriques IDE

PRTG  Bandwidth Monitoring as easy as 1-2-3!

CLICK HERE

Accueil Actualité Dossiers Forum Monk

C Senvices flide Prefs Contact

Télécharger mes drivers :
Cliquez ici pour trouver automatiqguement les pilotes
compatibles avec votre matériel

3 Redétecter || Plus d'infos

Résumé +Top

2044
Windowws XP Edition familiale (bulkd 2500) Service Pack 2

SMBios version 2.34

TOSHIBA HTVA0 Nul

Bicss: TOSHIBA Y110 094 5/2005 taille: 512Kk

Intei(R) Pertium(R) M processor 2.00GHz (1998Mhz) (L1: B4ko L2 2048ko )
Northiricge: Intel 5291 SOMPMIGHS/S1 0GML

Scuthbricige! Intsl 52601 FEM (ICHE-M)

Berette e 512 o M1

Barette de 512 Mo M2

mémoire wintowes (cette valeur ne correspond pas exactement & | mémairs totals physigue)
1022M0

TOSHIBA MK1032GSK ASO21G (SATA, 9316 Go)

ActiveX va

Un  controle
s’installer.

Si jamais vous auriez des
problemes avec I’installation du
contrOle ActiveX, vous verrez
une barre jaune en haut du
navigateur. Faites-en un  clic
droit dessus et  autorisez
I’installation du controle
d’ActiveX.

Apres I'installation vous verrez
un résumé complet du hardware
installé sur votre ordinateur.

Cliquez maintenant sur 1’onglet
,Services“®.



x Connexion

Pseudo
Mot de passe

Ougrir un compte !
Mot de passe perdu ?

‘' Services

Trouver les pilotes
Générer une signature
Scan logiciels espions
Obtenir le PDF

Publier ma configuration

Annonces Google

177 Services
P

Q

Générer une signature

Créez une signature

exemple

Trouver les pilotes

Trouvez rapidement et en quelques clics les drivers correspondant & votre configuration

ion pour Finsérer sur un forum par

qui votre

N Scan logiciels espions

Vérifiez que vous n"avez pas de logiciels espions sur votre PC

E

Obtenir le P }

Télécharger le fichier PDFui ri enemewtm configuration

Publier ma configuration

A Obtenez une URL qui vous permettra de partager votre

lion avec d'autres i

1 Connexion

Pseudo

Mot de passe
oK

Ouvrir un compte !
Mot de passe perdu 2

* Services

Trouver les pilotes:
Générer une signature
Sean logiciels espions
Obtenir le PDF

Publier ma configuration

Annances Google

HNOD32 antivirus

Lo Services
135

Q

Trouver les pilotes

Trowvez rapidement et en quelques clics les drivers correspondant a votre configuration

=

exemple

Créez une signat

Générer {tbne signature @

personnalisée qui récapitfle votre configuration pour linsérer sur un forum par

=] Bcan logiciels espicns

VErifiez que Vous n'avez pas de logiciels espions sur vatre PC

s

7 Publier ma configuration

= Ohtenez une URL qui vous permettira de partager votre

Obtenir le PDF

Tétécharger le fichier PDF qui repertorie toute votre configuration

ion avec d'autres i

.l Connexion

Pseudo
|

Mot de passe

Ouurir un comptp !
Mot de passe pé,_Ju 2

. Services

Trouver les pilotes
Générer une signature
Scan logiciels espions:
Obtenir e PDF

Troian - les supprimer
Ditaction, nattayage st
protaction contre las Spyware
Trojan

waw, petasls.fr

Norton Internet Security.
Protection anti pirate, vers,
virus Protégez votre PC,
Téléchargez |

Wi syrnantecfr

Help-desk I.T. et réseaux
Seruice de Help-Desk
informatique pour entreprises
a0 Luxermbourg

plan-netlu

ogle Bénsfider d'un trafic
colassal |
Adwords. Soogleifr

Annances Google

Accueil Actualité Dossiers Forum MonPC Senvices fide Prefs Contact

4~ Géneérer une signature
L

“ous devez vous connecter pour utliser os service,
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La fenétre ci-contre s’affiche vous
expliquant de quels services vous
pouvez bénéficier.

En premiere instance cliquez sur
,,Obtenir le PDF“©.

Vous obtiendrez toutes - votre
configuration de [I’ordinateur au
format PDF, laquelle vous
enregistrez sur votre disque dur.

Ensuite créez votre signature en
cliquant sur le bouton ,,Générer

une signature“@®.

Afin de pouvoir bénéficier de ce
service, il est impératif de
s’inscrire, ce que vous faites en
cliquant sur ,,ouvrir un

compte“@.
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¥ Information J Générer une signature

Bienvenue webwizard ,
vous étes maintenant
connecté.

La génération d'une signature s'opére en 3 étapes obligatoires :
@ Choix dulogo
“ Saisie dutexte
© Génération du code HTMLBBCode et enuoi de Iimage sur ImageShack

_ Services 1 - Choix de l'image de fond

Trouver les pilotes

Générer une signature Les types d'images reconnues sont gif, jpg et png. Limage ne doit pas dépasser 600 X130 et 1 Mo

Obtenir le POF

Publier ma configuration

Sélectionner

(3]

PREVISUALISATION

Scan logiciels espions & Dustchsichen. 5y

PREVISUALISATION

2 - Saisie du texte

Cliquer sur limage dans la prévisualisation pour sélectionner la position du texte. Utilisez les menus pour ajouter les
matériels voulus dans la signature. Puis cliquez sur prévisualiser.

Postion ¥: 117 v 10| Taille de la police: 3 Couleur: |_#FFFFFF_| police: | Calibri ¥

Systéme d'exploitation Processeur Pont nord
Pont sud Carte mére Bios Cartes graphiques @
Cartes sons Carte PCIVAGP Périphérique USB Mémoire
Ecran(s) Disque dur Lecteurs CDDVD

nelorves: %P Edition famillsle (auild 2600) Service Pack 2 - Intel(R) Pertium(R) 4 CPU 3.00GHz (2999Mhz) (L1
ko L2: 2048k0 ) - Mémoire: 1024 Mo - Hewlest-Packard Asterope 1.0 - AT| Technologies Inc RC410 [Radeon
[XRress 200] - HP ve17 flat panel manitor(Hewvlett Packard HP ve17e ) - ST3H BODZ3AS (143.0560)

3 - Générer une signature

Ce service utilisant ImageShack, cliquez sur le bouton “Sauver™ pour générer :

-Ie code de la signature (image prévisualisée + url vers la configuration résumée)

-Ie lien vers la configuration résumée (pour les forums n'acceptant pas les images ou pour fournir le lien & un tiers}

que vous paurrez ensuite utiliser par copier-coller depuis un des formats disponibles vers un forum ou dans un logiciel de
messagerie.

Lien direct

Lien en HTML:

Lien en BBCode:

Lien+image en HTHL:

Lien+image en BECads:

Télécharger Sauver Supprimer

La fenétre ci-contre s’affiche.

Cliquez sur le  bouton
“Sélectionner”’ ©.
Votre configuration est

automatiquement insérée dans
le champ noir avec image. Le
cas ou vous voudriez ajouter
plus de parametres, vous pouvez
expérimenter un peu en cliquant
sur les différents boutons
présents en  dessous de

'image®.

Si jamais  vous  vouliez
enregistrer votre 1image en
utilisant un service gratuit de
stockage de données tel que
,ImageShack*, alors vous
pouvez utiliser le formulaire ci-
contre.

Voila, vous connaissez maintenant la configuration de votre ordinateur, ainsi que vous disposez aussi

d’une signature pour présenter dans les forums.



